Adatvédelmi tajékoztatd tapertek.info

Adatvédelmi tajékoztato

Amennyiben személyes adatokat rogzitiink, tarolunk, Gigy azt csak a torvényeknek megfeleléen
gyljtjiik és kezeljiik.

Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat és
vallalkozasi adatok csak hozzajarulassal adunk at. Barkinek felvildgositast adunk a rola tarolt
adatokrol, és az adatok torlését is barmikor kérheti az elérhetdségeinken.

Ezen weboldal egy szolgaltatas webshop, mely kizardolag gazdasagi tevékenységet végzo
vallalkozasok és adoszammal rendelkezé Ostermeldk szamara nyudjt ingyenes, vagy
havidijas elofizet6i szolgaltatast, igy a tapertek.info weboldalon regisztralt és/vagy
ingyenes vagy visszterhes szolgaltatas igénybe vevé vallalkozasokra a Fogyasztokat
megilletd jogok nem vonatkoznak.

Bevezetés
weboldal iizemeltetdje:

Horvathné B. Erzsébet EV

székhely: 7912 Nagypeterd, HRSZ.: 545.

adoszam: 68005074-2-22

egyéni vallalkozdi engedély nyilvantartasi szama: 51078494, amelyet a pécsi Kormanyhivatal
adott ki,

a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezeld
ala veti magat a kovetkezd tajékoztatonak.

Az informécios Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-hasznaloval, a
tovabbiakban: felhasznéld) az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjarulason alapul vagy kotelezd.

Az ¢érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien €s részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idStartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrol is, hogy személyes
adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, €s a személyes adat kezelése

e az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.
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A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatds megtorténhet az aldbbi informaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szdma.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
https://tapertek.info és a fenti tartalmi eléirason alapul.

A tajékoztato elérheto az alabbi oldalrol: https://tapertek.info/adatvedelmi-tajekoztato

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel 1épnek hatalyba.

Ertelmezd fogalmak

1. érintett/Felhasznéald: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kdzvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés;

3. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza ¢és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a miiveletek Gsszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznédldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolédsa vagy Osszekapcsolasa, zaroléasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;
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5. adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott moddszertdl €s eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

6. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelOvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

7. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozésa, igy kiillonosen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés.

Weboldal miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrdl €s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a  weboldal
iizemeltetéshez/miikddtetéshez kapcsolodo adatkezelés korében a kdvetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyujtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Szolgaltatdst megrendeld vallalkozds megnevezése: A kapcsolatfelvételhez, a szolgaltatas
teljesitéséhez és a szamlazashoz sziikséges.

E-mail cim: Kapcsolattartas.

Megrendeld telefonszam: Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a szolgaltatas teljesitésével
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Regisztracio adatai: Tobbek kozott bejelentkezési informéciok, tigymint e-mail cim, illetve a
fiokban megadott ¢és tarolt egyéb adatok.

cégnév: Kapcsolattartds, azonositds, szdmlazas

adoszam: Azonositas, szamlazas

telefonszam: Kapcsolattartas

e-mail cim: Kapcsolattartas, azonositas

jelszo: A sajat fiokba torténd biztonsagos belépés biztositasa
székhely: Azonositas, szamlazas
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A szolgaltatas megrendeléshez kapcsolodo informaciok:

Tobbek kozott

e azonositd: az aktualis, aktiv és a korabbi elofizetés azonositasa

e periodus: az aktudlis, aktiv €s a korabbi eléfizetés idészakdnak azonositasa

e nettd dij: az adott azonositohoz tartozo eléfizetés nettd, afa mentes dijanak dsszege
o az eldfizetési iddszak vége: az aktudlis, aktiv és a korabbi eléfizetés zarodatumanak

azonositasa
rendezettségi statusz (fizetve): az atutalds megérkezését kovetden, a kiegyenlités
datuma
szamla szam: az adott azonositohoz tartozd, a szolgaltatasi dijrol kidllitott szamla
szdmanak azonositasa
az elofizetés statusza:
o aktiv: ¢€l6 elofizetés, a weboldalon elérhetd szolgaltatdsok korlatlanul
hasznélhatoak
o inaktiv: lejart el6fizetés, a weboldalon elérhetd szolgaltatasok koziil csak és
kizardlag az ingyenes szolgaltatds verzidhoz tartoz6 funkciok vehetok
igénybe
kivalasztott, elofizetésként aktivalando idoszak: a weboldal funkcidinak korlatlan
hasznalatdhoz elengedhetetlen adat

A szamlazashoz tartozo adatok:

szamlazasi név adat: Azonositas, kotelezd alapadat

szamléazasi cim adat: Azonositas, kotelez6 alapadat

szamléazasi adoszam adat: Azonositas, kotelezd alapadat

szamlazando szolgaltatasi dij mértéke: kotelezo alapadat, a funkcidk hasznalatanak
alapfeltétele, szamlazando tétel

A szolgaltatas alapjat képezd, érintett termék(ek) adatai:

szarmazasi orszag: Azonositas, kotelezo alapadat

tipus: Azonosités, kotelezo alapadat

régid: Azonositas, csak egyes termék tipusnal kotelezo alapadat
borvidék: Azonositas, csak egyes termék tipusnal kotelezo alapadat
termék neve: Azonositas, kotelezd alapadat

évjarat: Azonositas, csak egyes termék tipusnal kdtelezo alapadat
tirtartalom (liter): Azonositas, nem kotelezd alapadat

Osszetevok szoveges formaban: Azonosités, kotelezd alapadat
rovid bemutatds: Azonositas, nem kotelezd alapadat

termék kép: Azonositas, nem kotelez6 alapadat

Sem a felhaszndlonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon, s6t az oldal funkcidjanak alapjan a felhasznalonév mindenképp az adott, a
hatalyos rendelkezések alapjan kotelezettként meghatarozhatd vallalkozads neve és nem
személyes adat.
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3. Az érintettek kore:

A weboldalon szolgaltatast megrendeldk kore, valamint a weboldalon regisztralt felhasznaldk
az ¢érintettek. Filiggetleniil attol, hogy az ingyenes 3 (harom) termékre alkalmazhatd funkciot
hasznalja az adatkezelésben érintett vallalkozas, vagy korlatlan termék adatra vonatkozdan,
havidijas megrendelést adott le az adott, érintett regisztralt véallalkozas.

A tapertek.info weboldal sem a regisztracio soran, sem a szolgaltatas hasznalatakor
személyes adatot nem kezel, nem tirol, nem tovabbit. A tapertek.info weboldal csak és
kizarolag gazdasagi tevékenységet folytatéo vallalkozasok és addszammal rendelkezo
ostermelok részére nyujt szolgaltatast.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

A regisztraciot és a szolgaltatas igénybevételét kovetden kérésre, egyéb esetekben a szolgaltatas
jellegétdl, a teljesités formajatol fiiggden a hatdlyos rendelkezések altal kotelezettségként
meghatarozott idéintervallumot kdvetden.

Kivéve a szamviteli bizonylatok és a szallitasi adatok kotelezd rogzitése, tarolasa,
adattovabbitasa esetében. A szamvitelrél szold 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig torténik az adatok tarolasa, 6rzése, felhasznalésa.

A konyvviteli elszdmolast kozvetleniil és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot,
legalabb 8 ¢évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté modon megorizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:

A vallalkozashoz tartozo adatokat az adatkezeld szakmai munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

A személyes adatokat a 2. pontban leirt alapelvek tiszteletben tartdsdval az arra illetékes
személyek kezelhetik.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 7603 Pécs, Pf.: 192 cimen,

- e-mail utjan az info(kukac)tapertek(pont)info e-mail cimen,

- telefonon a +36 70 311 1264 (Horvath Marton) vagy a +36 70 457 6814 (Szummer Gabor)
szamon.

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozo (tarhely-szolgaltato) adatai:

Térhelyszolgaltatd neve: Szummer Istvan Gabor e.v.
Tarhelyszolgaltaté székhelye: 7003 Sarbogard, Vorosmarty u. 16.
Adodszama: 66908225-2-27

Ugyfélszolgélat e-mail cime: info@sgnext.com
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Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 70 457 6814
Ugyfélszolgélat nyitva tartasa: hétkdznap 9.00 — 18.00

8. Az adatkezelés jogalapja:

A Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.)
13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nytjtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly modon kell lizemeltetnie az informécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon
sor, ha ez a szolgéltatds nyujtdsdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben
¢s ideig.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo6lo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a weboldal cookie adatkezelése korében
a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az tigynevezett ,,jelszéval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznalatdhoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok, idépontok.
Ide tartozik:

a szolgaltatas megrendelések kezelése,

az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatasok kezelése,
a regisztracioval kapcsolatos kommunikacio,

egyéb megkeresésekkel kapcsolatos kérések teljesitése.

4. Az ¢érintettek kore: A weboldalon regisztralt, a szolgaltatas megrendelést véglegesitett,
valamint az ingyenes szolgaltatast igénybevevd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A szolgéltatds megrendelést véglegesitd, valamint a regisztralt
valamennyi latogat6 igényeinek kielégitése, esetenkénti, egyedi segitségnyujtas, tajékoztatas.
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A felhasznalok azonositasa, a szolgéltatds megrendelés nyilvantartasa, ingyenes szolgaltatast
igénybevevok és a latogatok nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben maximum 1
évig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

8. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat torélni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altaldban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettd]l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatdnak kizarolagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informéacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlentil sziiksége van.

Google Adwords konverzio kovetés hasznalata

A hatalyos rendelkezések értelmében, a weboldal altal nyujtott szolgaltatashoz sem
kozvetleniil, sem kozvetve marketing, reklam vagy egyéb, ilyen jellegii tevékenység nem
végezhet6, nem kapcsolhato. Ez miatt a weboldal semmilyen, nem a miikodéshez és a
kotelez6 miiveleti naplézashoz tartozo tevékenységet, nyomon kovetést nem hasznal, nem
alkalmaz.

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitdégépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 éltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal l1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek ¢€s tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil
vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolo megéllapodasban részes mas allamokban elézdleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara €s ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben kertil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének megbizasabol
a Google ezeket az informdcidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal iizemeltetdjének a honlap aktivitasaval
Osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.
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4. A Google Analytics keretein beliil a Felhaszndl6o bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznaldé a bongészdjének
megfeleld beallitasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznald6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti €s telepiti a  kovetkezd linken elérhetd bongészd plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Kozossegi oldalak

A hatalyos rendelkezések értelmében, a weboldal altal nyudjtott szolgaltatashoz sem
kozvetleniil, sem kozvetve marketing, reklam vagy egyéb, ilyen jellegii tevékenység nem
végezhetd, nem kapcsolhato. Ez miatt a weboldal semmilyen kozosségi oldalon nem
reklamoz, nem jelenik meg.

Adattovabbitas

1. Az informacios onrendelkezési jogrdl €s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal adattovabbitasi
tevékenysége korében a kovetkezoket:

a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyujtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore
2.a. Az adatkezelés ténye:

e atovabbitott, esetlegesen kezelt adatok minden esetben titkositott formaban, korlatozott
hozzaféréssel keriilnek tarolasra, tovabbitasra
e azoldalralatogatok azon kore, akik regisztralnak, akik az ingyenes szolgaltatast igénybe
veszik, valamint azok, akik szolgéltatds megrendelést véglegesitenek, azok az
azonositashoz és az elektronikus iizenetvalasztashoz sziikséges ¢és elengedhetetlen
adatok megadasaval az alapadatok adatkezeléséhez hozzéjarulnak.
o Ez az adatkezelés a tapertek.info részérdl addig tart,

— amig a regisztraciot az adminisztrator el nem fogadja, jéva nem hagyja,

— amig az ingyenesen igénybevehetd szolgaltatds nem teljesiil,

— amig a szolgaltatds megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatokat,
informaciokat tarolja, amely nem lehet hosszabb, mint az az idészak, amig a
regisztralt szolgaltatast megrendeld vallalkozasnak aktiv eléfizetése van,

— amig a regisztracio €l, a felhasznal6i fiok nem kertil torlésre

— amig az el6fizetés aktiv statuszi
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2.b. A kezelt adatok kore:

Az adatok tovéabbitdsa a hatalyos jogszabalyi eldirdsok betartasdnak érdekében, valamint az
esetlegesen felmeriild, a szolgaltatdas megrendeléssel kapcsolatban, az ingyenes és az
elofizetéses szolgaltatas megrendelés teljesitése érdekében torténik.

A kezelt adatok kore az alabbiak lehetnek:
e a latogatott weboldalhoz tartoz6 szolgéltatds megrendelés teljesitése érdekében
sziikséges, a vallalkozasra vonatkozé adatok
e a hatdlyos jogszabalyi el6irdsok betartdsanak érdekében a kapcsolatfelvétel
(regisztracid, megrendelés) azonositd adatai, amelyhez nem csak az 6nként megadott
adatok tartoznak, hanem a megrendeld/regisztralo IP cime is

3. Az érintettek kore:
A regisztralo, a szolgéltatast megrendeld, valamint az ingyenes szolgaltatast igénybe vevo
regisztralt felhasznalo.

4. Az adatkezelés célja:
Az elbfizetett szolgaltatds megrendelés teljesitése, az ingyenes szolgaltatas teljesitése €s a
felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése).

5. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az altalanos adatok az elofizetett és az ingyenes szolgaltatas megrendelés aktiv statuszaig, a
regisztracional a regisztracio torléséig keriilnek tarolasra, de minden esetben a hatédlyos
jogszabalyi eldirasok figyelembevételével.

Ezen kiviil reklamécio és egyéb ilyen jellegli jogos jelzés esetén az egyedi ligy lezarasaig.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:
A személyes adatokat a kovetkezok kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

A Szolgaltato, vagy a megrendelés teljesitése érdekében a megrendelés teljesitésében résztvevo
alvallalkozo.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az ¢érintett kérheti a szolgaltatd adatkezel6tdl/adatkezelOktdl az adatainak mieldbbi torlését.
Ilyen esetekben mindig figyelembe kell venni a pillanatnyi kapcsolati fazis szakaszat és ennek
figyelembevételével kell a beérkezd kérést teljesiteni vagy elutasitani, esetenként részben
teljesiteni.

8. Az adattovabbitas jogalapja:

A Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacidés tarsadalommal 0Osszefliiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.
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Usyfélkapcsolatok és egvéb adatkezelések

1. Amennyiben a regisztralt vallalkozadsnak a megrendelések, az ingyenes szolgéltatasok, a
regisztracid igénybevétele soran kérdése mertiilne fel, esetleg probléméja lenne az érintettnek,
a honlapon megadott mddokon (telefon, elektronikus levél, stb.) kapcsolatba Iéphet az
adatkezeldvel.

2. Adatkezeld a beérkezett egyéb e-maileket, lizeneteket, telefonon stb. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott adataval egyiitt, az
adatkozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl, amelyek nem a szolgaltatés teljesitéséhez,
nem a regisztraciohoz sziikséges adatok kategoriaba tartoznak, az adat eseti felvételekor adunk
tajékoztatast. Ilyen esetekben egyedi hozzdjarulas, egyedi tajékoztatas torténik.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas addsara, adatok kozlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltato ezen esetekben a megkereso részére — amennyiben az a pontos célt €s az adatok
korét megjeldlte — adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

Adatbiztonsdg

1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg €s hajtja végre az adatkezelési muiveleteket, hogy biztositsa
az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagarol (jelszoval, virusirtoval vald védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen

a jogosulatlan hozzaférés,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisiilés €s sériilés,

az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezeld megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok kozvetlenill ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk. Ez alol
kivételek a szamlazasi adatok, amelyeket minden esetben a hatalyos jogszabalyok eldirasainak
megfelelden tarolja, rdgziti, és kapcsolja dssze az érintettel.
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5. Az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatisa ¢és jogosulatlan
nyilvanossagra-hozatala, vagy felhaszndlasa megakaddlyozasa érdekében az adatkezeld
gondoskodik:

e amegfeleld informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarodl, iizemeltetésérol,

e a szolgaltatasnytjtasban  résztevd —munkatarsai ellendrzott — kivalasztasarol,
feliigyeletérol,

e arészletes lizemeltetési, kockazatkezelési €s szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szdmara rendelkezésre alljon,
e hitelessége és hitelesitése biztositott,
e valtozatlansaga igazolhat6, legyen.

7. Adatkezel0 €s annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitogépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

¢s egy¢éb tdmadasok ellen.

8. Adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

e jelszavak titkositott tarolasa,
e folyamatos virus-check (rosszindulati kod ellendrzése)

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti a Szolgéltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat adatai kezelésérdl,
kérheti az adatainak helyesbitését, valamint kérheti adatainak - a kotelezd adatkezelés
kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az ¢érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol
¢s az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjarol €s cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds utjan
- az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens iddpontjat,
koriilményeit, hatasait €és az elharitasdra megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
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4. Az adatkezel6 az adattovabbitds jogszertiségének -ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
adatok tovabbitasdnak iddpontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldirod jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

5. Felhasznalo kérelmére Szolgaltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, iddtartamarol, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitds jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltatdo a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban,
kozérthetd formaban adja meg a tjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a adat a valosdgnak nem felel meg, és a valosagnak megfeleld adat
az adatkezel6 rendelkezésére 4ll, a adatot helyesbiti. Ez az adatkorrigalas szallitasi adat esetén
nem all fenn. A széllitasi adatért minden esetben a megrendelést véglegesité vevo latogato a
felelds.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja az adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhaszndlo jogos
érdekeit, valamint abban az esetben, ha a szallitdsi adat tekintetében torlést a hatalyos
jogszabaly nem tesz lehetdévé. A zarolt adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely az adat torlését kizarta.

8. Szolgaltat6 torli az adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt adat hidnyos
vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhat6 - feltéve, hogy a torlést torvény nem
zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatéarideje lejart, azt a birdsadg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
elrendelte.

9. Az adatkezeld megjeldli az altala kezelt adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithatdé meg
egyértelmiien. Ez a szallitasi adatra nem vonatkozik. Szallitasi adat esetén adatkezeldnek ilyen
jogosultsaga nincs.

10. A helyesbitésr6l, a zéarolasrdl, a megjelolésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti, és egyben szallitasi adatot nem érint.

11. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitisa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba
a Hatosaghoz fordulas lehetdségéral.
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Jogorvoslat

1. Felhasznal¢ tiltakozhat adatanak kezelése ellen.
személy adat esetén, ha:

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a Szolgéltatora vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérél a kérelmezo6t irdsban tajékoztatja. Ha a Szolgdltatd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagadt megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozésrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak ko6zlésétdl szamitott 30 napon beliil - birosaghoz fordulhat. A birésag soron kiviil jar el.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosdgi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerlis€gét az adatatvevo koteles bizonyitani.

2. A per elbiraléasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.
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3. A perben f¢l lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasdra, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozdssal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal
kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birosdg az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett adatat az
itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is
torolni, ha az adatatvevod a meghatarozott hataridon beliil nem fordul bir6saghoz.

6. A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével torténd
- nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai

megkovetelik.

Karterites és serelemdij

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

2. Az ¢rintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott karért valo felelosség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Pécs, 2023. november 27.
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